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DE REYNOSA, S.A. DE C.V.

Aviso de Privacidad Integral

En cumplimiento con la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesién de los
Particulares (en adelante “LFPDPPP”) y su Reglamento, se emite el presente Aviso de Privacidad
dirigido a personas fisicas y/o morales (candidatos, empleados, clientes, proveedores, visitantes y
otros) a quiénes corresponden los datos personales e informacién (en adelante el “Titular”) que
obran en posesiéon de la empresa Plomeria Eléctrica de Reynosa S.A. de C.V. (en adelante "EL
RESPONSABLE"), siendo ésta la responsable de la obtencién, uso, divulgacidn y almacenamiento. El
uso abarca el acceso, manejo, aprovechamiento, transferencia o disposicion de datos personales (en
adelante el “Tratamiento”) y sefiala como su domicilio el ubicado en Calle Primera # 400, Colonia
Longoria, C.P. 88660 Reynosa, Tamaulipas.

Entendiendo como datos personales a cualquier informacion concerniente a una persona fisica
identificada o identificable y datos personales sensibles a aquellos datos que afecten a la esfera mas
intima del titular o cuya utilizacidn indebida pueda dar origen a discriminacidn o conlleve un riesgo
grave para éste, de acuerdo a lo establecido en la LFPDPPP.

Informacidén que se recaba

Al momento de proporcionarnos tus Datos Personales a través de nuestras Tiendas, el Centro de
Atenciodn al Cliente o nuestra pagina de internet, estds consintiendo la manera en que obtenemos y
tratamos tus Datos Personales en México conforme al presente Aviso. Los Datos Personales que nos
proporcionas, y que por lo tanto estdn sujetos a tratamiento por “EL RESPONSABLE” son los
siguientes: (i) nombre completo; (ii) domicilio; (iii) teléfono; (iv) correo electrénico; (v) contenido de
tus preguntas, consultas o comunicados; (vi) firma, (vii) fecha de nacimiento; y en ocasiones, (viii)
Registro Federal de Contribuyentes; (ix) copia de identificacidn oficial; (x) laborales, académicos; (xi)
patrimoniales o financieros; (xii) fiscales; (xiii) referencias laborales y personales; (xiv) asi como
datos sensibles de salud.

Los datos personales seran recopilados a través de las siguientes formas:

1. Personalmente: Cuando solicita empleo, se requiere la prestacién de algun servicio, se realiza un
pago o alguna transaccion financiera.

2. Directa: Cuando solicita empleo a través de correo electrénico, cuando se solicite informacién con
el objetivo de realizar alguna de las actividades sefialadas en el punto anterior, a través de nuestra
pagina de internet y video grabacidn si se encuentre en cualquiera de nuestras instalaciones.
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Nota: Al proporcionarnos datos personales para obtener sus referencias laborales y personales,
usted reconoce tener el consentimiento de éstos para que “EL RESPONSABLE” trate los datos a fin
de solicitar dichas referencias.

Finalidades del tratamiento de datos personales

El tratamiento de tus Datos Personales se realizara en forma cuidadosa y Unicamente para cumplir
con las siguientes finalidades, mismas que son necesarias para cuidar nuestra relacion comercial
contigo y ofrecerte el mejor servicio de cliente:

Prospectos

e Para verificar si cuenta con las habilidades y aptitudes para ocupar una vacante de acuerdo
al perfil del puesto

Empleados

e Para llevar a cabo la contratacién cuando aplique,

e Paraintegrary actualizar el expediente laboral

e Pago y administracion de némina

e Pago de beneficios, salarios y prestaciones, bonos, reembolsos, pensiones y seguros

e Contactar a sus familiares, dependientes econdmicos y/o beneficiarios en caso de
emergencia

e Proporcionar referencias laborales de usted

Proveedores

e Comprobar sus datos fiscales para efectos de negocios

e Evaluarlo y en su caso suscribir los contratos correspondientes a los productos y/o servicios
que provea

e Registro como proveedor

e Solicitar cotizaciones, realizar pedidos y solicitudes de productos y/o servicios,

e Dar cumplimiento a las obligaciones que se deriven de la relacién juridica,

e Facturary realizar los pagos por los productos y/o servicios que provea, y

e Realizar los pagos via transferencia electrdnica y clasificarlos en la contabilidad de la
empresa

Clientes

e Iniciar y mantener una relacidn econémica de la clase Cliente - Proveedor

e Entrega o realizacidn del producto o servicio

e Gestidn del proceso de facturacidn y cobranza

e Proporcionarte cotizaciones y llevar a cabo ventas

e Entregarte los productos que adquieras o prestarte el servicio que hayas contratado

e Creacidn de tu cuenta para la venta de mercancia, la comercializacién de los productos y/o
la prestacidn de servicios por parte de “EL RESPONSABLE”
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e Procesar pedidos e informarte el estado de los mismos
e Atender dudas, quejas, aclaraciones, devoluciones, asi como responder a las mismas

Asi mismo, le informamos que “EL RESPONSABLE” No utiliza los datos personales que recaba de
usted para finalidades secundarias

Si usted es contratado, sus datos personales recabados formaran parte de su expediente laboral. Si
es cliente o proveedor sus datos permaneceran en el archivo correspondiente a su empresa, si es
visitante los datos recabados se descartaran de inmediatos después de haber sido utilizados

Transferencia de datos personales

EL RESPONSABLE podra transferir sus datos personales e informacién Unicamente en los casos
mencionados en el articulo 37 de la LFPDPPP y cuando comparte con otras empresas sus datos
dentro de los entendidos dispuestos por la ley.

Medios para el ejercicio de los derechos ARCO y revocacion del consentimiento

En cualquier momento puedes revocar tu consentimiento para el tratamiento de tus Datos
Personales, asi como ejercer tus derechos de acceso, rectificacion, cancelaciéon u oposicidon (cada
una de estas acciones, la “Solicitud de Datos”) de conformidad con la ley y siempre que tu solicitud
no tenga efectos retroactivos o implique un impedimento para que “EL RESPONSABLE” cumpla con
sus obligaciones contractuales, legales o fiduciarias o ejerza sus derechos.

Para presentar una Solicitud de Datos, te pedimos que te comuniques por medio del correo
electrénico Administracion@plomeriaelectrica.com, en donde se dard seguimiento y se solicitara,
segun corresponda, la informacion y/o documentacién pertinente. En caso de que tengas alguna
pregunta o comentario en relacién con tus Datos Personales, estamos disponibles para atenderte en
el correo electrénico antes mencionados.

Consentimiento Tacito.- Se entenderd que el titular ha consentido en el tratamiento de los datos,
cuando habiéndose puesto a su disposicién el Aviso de Privacidad, no manifieste su oposicion.

Consentimiento Expreso.- Se requerird de este consentimiento para el manejo de datos o
informacion sensible o confidencial que afecte la esfera mas intima del titular, y este sera recabado
por firma autdgrafa.
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Limitacion de uso o divulgacidén de la informacion

Usted podra limitar el uso o divulgacién de sus datos personales enviando su solicitud al correo
electrénico Administracion@plomeriaelectrica.com y en caso de que ésta sea procedente se le
registrara en el “Listado de Limitacién del Uso de Datos Personales de Candidatos”.

Cambios al aviso de privacidad

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas de
los requerimientos legales, de las propias necesidades de “EL RESPONSABLE”, de las practicas de
privacidad o de cambios en el modelo de negocio. La versidn mas reciente del Aviso podra
consultarse en el Area de Atencidn al Cliente, o bien, a través de la pagina de
Internet https://www.plomeriaelectrica.com

Responsable: PLOMERIA ELECTRICA DE REYNOSA S.A. DE C.V. (“PLOMERIA ELECTRICA DE
REYNOSA")

Direccién: Calle primera #400, Col. Longoria, C.P. 88660, Reynosa, Tamaulipas.


https://www.plomeriaelectrica.com/

